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Abstracf
Ihrs srudy is aimed to &temine the etred of the brutd equity purchase decis'ons producl

Jatra in Mdiun. The Wuldion in this study rs lh6a consume's JalB in Madiun' The sanple

tal<en as mffiy as 720 ralpondeflts. The s tpte seledion ustw ireidentsl sa tpling tednique'
tha dda co ;ded by quistionnaire using qdind s[ale. The tesl requirenents aaa'ysrs ss'ng

nomdly tcat, kdmoiuov-snimov nethods, hcutosccdaslicity tts', lcst 
'nctfus 

g'cr'sct

ad@tAdion fulst, and test multikolinearitas. This rce ch dda !/of,f,sf,ing by muttiple line

slmple andysis ustng SPSS r,e/sion ,6. Iie tesun shonEd th8t no signilcant eM beineen

Ora:na quitil brana iwarenness, pereived gudtty, brand associdnns, and brdtd loy y) widt

purdtaso docisions Nod)d Jalra in Mdiun
Key1,yotds : &and equity. Purdtasng o€cistons

AbsAak
Penelitian ini beluiuan untut meng6tahui pengaruh ekuitas- rnerek terhadaP keMusan
o.no"frn Dro k Gla d Madm popurasi oalam penelilbn ini sdalah kmsumcn Jatra d
'M;r;.- S;"td yang diamb s€banyak 220 respondeo Pernf,ihan sarpel menggunakan

i;Lli';""r;i"-g-#ilfu1- Data diku;pdkan aengan cara to,esbner menggunakan skala

ordiral. Ui beriyaratan analisis menggunakan ui normaktas, melode kolmogqov-smmov' ul
;;;*r"e"bi*, metode ui gbisA ui autoiorelasi, dan ui rdtitolhearitas Pengolahan

ffi p*"Ifi ;;gg,.rr.rari a"iir* regresi sederhana dengan hltr.-rt SPSS versi 
'6'[*rif i"n"ni*, ,rtni-nirkkao bahwa lidai terdaat pengaruh yang ignifkan antara ekuibs

;;;f (i*"d;; t#"k, perseF, kuali6, 66iasi merek' dan loralitas merek) denga{t

keputtsan perSelian pro(tuk Jafra d Madiun.
Kita xunci : Enitae merek, KeputEan p€mb€Ian
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Terjadinya perubahar ga; a hidup taum mrda masa kini tali terlepas dari Frubahsn

buda) a- pols pikir )'ang dimul oleh masS'araliar (Chan€I. 2003). Dernikian halrya dengan

peranat n kccamtikan telah menjadi kcbunrhan yang dianggap penting bagi sebaglan

mag'aratar lhususq a untul L.um r1 8nita. Bufsn rah&sia lsSijika dalam mclaltutan pera$ atan

rrajah didasari oleh keinginan krar untuli rertihat cantili. semFrrns dan mcnarik lanan jcnis.

Secara alamiah. nanila ingitr selalu hmpil catrtih dan n€nrit dalam seti'p kcsempdan

(Fatimah.2014)

Koffic{ik merupskan sarrtra kaum $ snita Lhrsusnl a untuk merrujudk'n licbunrhan alian

kccantilal. Secara umum masyaralilt bisa meldclinisikan kosmerili s€bagai suatu alat stau

b8h8n )ang digutrstian untul mempercsntil drn memPrindah tubuh sesuai yang diinginkan'

Berdasar*a rfara Fn g;Nrr*rfi TiEKA *ponjang pedode 2OIG2015 pasat industi losnetil

nasio l rnenin8tal rata{atr mencapai 9.67/o FJ t huflD a }8ng berani brlrsa kebuohan

kNnetik di ttrdonesis sangst pesar. Hal tersebut dipettuat oleh pernlahan Ketua Umum

PelsatnasP€rusahaanKgnet'r|ilndorrsia(Pelosmi).pernmbuhotwfumcpenjuolan

kosne,ik dt,opotg oleh peningkota perminl@n ldtufli,sny &ri lsnswvn kel4{ mcncngah

Perlumhha penjnton *osnetik iugo di&rnmg oleh lren lanaikan penggunun kosmetik oleh

koum pia, yong dohulu prio tid& te dnk membeli prdu* pcrau'oto' lallit y@g 
'na/slxlin' 'oP

sekarmg k€terlorikql mercko ,inglli - (Sumbcr: urvrv.kemenoerin eo id) Padi iahun 2OlG

2017 jumlah pcndudul lndoncsia berjumlah mencapai 261'9 juta jirva (sumber:

rrw$.baooenas.qo.id). Denganjumlah pendrduli yang culiup bcsar tersebut Indoesia mcnjadi

drerah pemraan produli banng dan jlsa -l'ang cutrrp potensiel begi FrusalE n-Frusahaatt'

Salah satu dianhranya adalah perusahaan kosmetik.

Jafra merupolian s8lsh satu produsen kosrnctil yang bcrusaha mcmenuhi Lcbutuhatr

lionsumenalianperartatrtkecantikan.PtodukJAFRAtid.kdijualdiolro.toliokecsntifan.

suFrmadiel apotek. atru toto onlire. liarerE seraua penjurl8tr hrrus ria kfisultan rc$ri'

JAFRA didistribusiLar nelalu, Multi lzvel Marke'r'a (MLM) Saar ini konsultan resrni Jafra

di Indonesia memapoi angka 5.000 konsullzn ( mber: ww\e iqfr@are'co id)' Disamping itu'

groduf-ptodut JAFRA $dah tcregistnsi di Badrn POM' tetsh tcruji secsra klinis di

Irborrbrium lemama dan rffperc4 a. bebas kandungan t**wi' hidroquinoa dan bah'n

SEMINAR I},IOVASI MANAJEMEN. BISMS DAN AKUNTANSI !
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berbalul a lainrya. Dorongan lolgrmen yanS ingin tarnpil lebih baik dari orang lain daPat

membuat konsumcn dahm melatrrtan pembclian. Minat bcli merupakan pcrnyatarn mental

drri konsumcn ) ang mengarnbarlis! rEtrcam pcmbclian godul deagn merek tertrntu

(Muhanmad. Adrianq ah: AD'arto. Rud':- 2012)- Dahm pencapaiaula konsumen alian

melakulan sebuah proses pencarian informasi lentsng Fodul yang dimalod. Menurut

(Afianli,a Maunaza. 2012). minat mamFr mcrcipratal motivasi yang tcEkam dalam benat

konsumer dan mcnjadi suatu lieingilat! yang s[gar kuat.

Merek juga digunatan sebsgai tarda suatu produk di talangan maq aratar 1'ang mcmililii

kekuat8n mtuL rujusn utrma produk itu dicipbt n. -Merel memberikan nilai sehingga nilai

total produt )'ang bermcreli menjadi letih tinggi dibondinglan oleh produk lang dinilai sem{a-

mars sccEra objclitil- (Sadat 2009), Merel mempuryai nilai alau clioitas. dan eluitas mcnjadi

sangat penring LarEns nilai tersebut a*an menjadi rolrli uliul suslu produli 1'ang ada dipasaran.

Konsumer mcngenal produk mclalui merck. didulung oleh kualitas produt tan8 memiliLi

persepsi tualitas (/,g rceived qMlity) t fig benar{enar sesuai dengan fungsi dan kegunaaruq a.

Kesadaran l'.rcre[' (hrcmd atareress) menggambarlan Ieberadaan neret di datam pikiran

loasunen. t'ang dapat mcnjadi penertu dalatn beberapa fat€gd dan biasanl a mcmpunl ai

pcranan lrmci dalan brond equp. Meningkatliao fungsi merck sangat dipcrlulan unt*

m€ranamkan kesadaran mercli (brand tnarenessl dalam ingaran konsumen- schingga

Longurrrr dapat membedakan produli saru dengan produk laog lain aau podul-produl

Fsain& sehingg, diharapfan konsumen lebih mengeni akan merek. Sus8nto d8n (A.B &

Hilmartan. 2fi)4) dalsm (Fatimall 2014) mcndclinisilon pcrsepei t:nalia,6 (perceivvd quatity)

scbagi persepsi pelanggan terhadap kcscluruhan kualius atau keunggulan suatu produk alau

jasa berliernan dengan malisrd l ang diharaplian- Asciasi merek (Drod associarirrrt) 8d8l8h

sesuatu ]ang berlisitan dengan ingaan mengcnai sebuah produli. Meogrcu pads beberspo hal

terscbut mak permasalahan fang diajutsn dalam pcoclitian ini adalah -Pengrnh Ekuitas

Merck Terhadq Kcputusan Pembelian Produl Jafra di Madiun-.

KAJIAN LITERATUR

Ekuit s mcrek adal8h seperangkat ascr dan liabilius merc\'aog bertaitan dcngan suatu

mereL nama dan simbolnya. 1-ang menambah atau mcngurangi nilai -vang dibcrilan olch scbuah

barang atau Jass lie@ perusahaan atau pora pelanggan perusahaan (Dudanto. Sugiarto dan

Tm1.- Sitinjali. 20Ol) dalam (Astri. 2014). Ekuiras mcrBk mcmpuntai cmpat dimcEi utama

SEMINAR IM)vAsl MANA"rErvfiN. BISNIS DAN AKUNTANSI I
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-r aitu kesadaran merel (brqnd qwfreness), persepsi tualitas (pelceived quality) afc,i6,i fieftk
(brand as.riotion). dan lqalios mcrck (bra l loyalry). Kc.$glI.a bcrpikir ini

menggambartan hubungan antara ekuius nrrek dengan leputusan pembeliatr Fodllk Jafradi

Madiu. (Sadaa- 2009) dalam (Fatirnah. 2014) -Merek memberikan nilai sehingga nilai otal

produk yang bermerek menjadi lebih tinggi dibondinglan oleh produli ! ang dinihi semats"mab

secara objelrif. dan ckuitas merjadi sangat Fnting tarena nilai tcrsebut alsn m€njadi lolal

ukur slrstu produL ) ang ada dipasarrn- Bcrdasarlon penelitian di atas- malu kerangli berpilir

pada Frclitian ini dapal digambarlan sebagai berilut :
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Keputusan pembelian

CN

Ekuitas merek (X) :

1. &arrd artryarress
2. turceived qudily
3. Arandlqssoadron
1. *aN byality

Gmb:r l.l
Xer.n*r Bcrpikir

lf1 : Eliuius merck bcrpengaruh signifrkar terludap Leputusan pcmb€liar prcduh Jafra di

Madiun.

Jenis pnelitian vang digunalan dalarn penctitian ini adalah dcskiptif dm kuerliratil

Tqiurn dri penclitiar dediriFif ini adehh untuk membuat &skipsi- gambaran atan luliisan

secara sistetnatis. fakrual dan &ural melgenai fslts-fakE. sifst-sif8t sarta huburgan anlar

fenornena yang diselidiki. Dan Metodc kuantitatif bcrtujuan untuk mengelompollan data

bcr&sartm lariabcl dan jenis rcsponden" mcntabuhsi data berdasarlan rariabel dari seluruh

respmdco. menyajitao daa dap r ariabcl l ang diteliti- melakukar perhitutrgar untut menja$ ab

rumusan masalah (Sugiysto. 2015)

Popufasi dan Sampel

Pop asi;-ang digunalan at"lah orang lag pernah melalulun pcrubelian po& Fodul
kosnerik JAFRA. karena populasi yang digunsk n adalah seluruh orang yang pmah

m€hliular pcmbelian @ produl losmcdt .IAFRA yang jumlahnl'a smgat banyah (tersebat

dan sulit dikctahui secsra po$i)- Illalia dild.uksr pcngambilan sampel unurli penclitian ini.

Teknit pelgambilan sampnl yang digulukan dalam perclitian ini menggunakan zon-

Hr

-..-.-.---...--..
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prdobiltty $anplin4 Dimana tipe Ja,rrrrring letsebur dalsm proses pengambilan s8mpel tidali

mcmpedraril& unsur pcluang. Sedanglu cara pengrmt ilan sampcl tcrmasuk rum-ran<*mt

suttpling&tgn rflrnif,kat,m s@npling insidenlal. Sbrrpling insi&n ai adalsh tetoik pdEml'n

sampel berdasarlan liebetulan. ] situ siapa saja lang secara kebctulan/irrJidsrra, bencmu

dengan pemtiti dapet digunakan sebagai sampel. bila dipandang orang ]"ar8 kebetulrn ditemui

itu cocoli sebagai sumber data (Sugi) ono. 201 l). Sclah mengguralian kuesiorcr. perslitian ini

juga menggunsksl telirih kcpust lia . Dan tetnik analisis dara dalam penelitisn inl adalsh

amlisis faktor. Prces analisis fattor ini mercoba mereEukan hubungan antar sejumlah

rariabel-rariabel 1'ang saling independen saru &ngan l ang lain- *hingga bisa dibuat sau arau

beberapa kumpulan raiabel ;"ang lebih sedikit dari jumlah rariabel arr al-

Tcnil. Analisis Data

Teknik analisis data Fda Fnelitian ini menggunalan uji asu(r|si klrsik untuk

menefltlkrn aFlah hasil dari uji asumsi klasik lr)'ak atau tidaknf a di lanjutkan @a amlisis

regrcsi bergan& lang digunakan untuli menjasab pe.tanyaan pcnelitian selanjutnl a, Data

ordilral pda penelitian ini di hansformasilan Lledalam inlen al dengan so7fu'are SPSS

(Slatisrical Package :;emice :*ttutions).

HASTL DAN Pf,MEAtrASAII

Profil Respon&n
Tabel 3.1
Jumlah Rcspondcn bcrdasarkan Jcnis Kclamin

No. Jenis
Kelamin

Fretuensi Presentase

l- Pria
2. Wanila

Jumlah

34
I86
220

15.4./"
tA.6Yc
t00P/o

Sumbcr: Data primer )ang diolah. 2018
Tabcl3.2
Jumlah Rcsponden

l.

2.

3.

4.

t7-23
tahun
2+30
tahun
3t-37
lahun
38-44
tahun

32.t%

25.8/.

w.ry/.

20.4y.

tcL
No. Usia Frckuensi Presentitse

m

57

23

45
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Variabcl Indikaror
Correted lle,n

'l r*ol
Conelali0t

Nilai
Hasil

Keputusan Pembelian (Y)

x-t 2
x_13
x_14
x_15
x_16
Y 17

Y_I E
Y_t9
Y-20
Y _2t
Y]2
Y_23
YJ4
Y _25
v26

0.576
0.573
0.402
0.452
o.522
o.714
0.693
o.42t
0.260
o.417
0.545
o.727
o.752
0.703
o.720

0_132
0.132
0. r32
0.132
0.t32
0.132
0.132
0.132
0.132
0.132
0.t32
0.132
0.132
0.132
0. t32

Valkl
Valid
Valki
vdid
Valid
Valid
Valid
Valid
Valid
vdid
vdid
Valid
vdid
vdid
vdit

Sumber: Daa primer ) ang diolah- 20 I E

Tabcl diates menurjukkrn babna nilai signifitasi > 0.05 unnt sctap vciabelrya yang

.dirya indixro, dsri varisbel ini dapat digunrlan untuk pengujian tahap selanjuttD a

Tsbel 3.6
H6il Uji Relirbilitts

Variabcl ('ronbach Alpha Hasil
Ekuitss M€rek (x)
Kepltusan Pcmbclian (! )

0.9u)
0.870

Rchabcl
Rcliabcl

Sumber: Data primer lrng diolall 2ol8
Tabcl di atas menunjulilal bahla ('rwrDcft,llpf,a unuk masing-masing rariabel > dari

0.70. )an8 arti4ra item pengukuran masin8- asin8 irdilamr fariabel peneliairn diDatalan

reliabel dar selarjuto!'& dapat digunalan dalam penelitian.

Hasil Uji Nomaliras

Tsbel3.7
Hasil Uji Normalitas

One-franplc Ko lmogorov-ltnimov Tesl
llnsrd

Resid,/al
N
Nomal Par@rrelerf Meor

Std.

Deriqlion
Absolule
P.Ni,tue
Negaliw

720
.00@000

I
M.xl Exlremc Doarsnces

I
Kolmogon v-:*nirrav Z

4.07(,.138rX

.088

.06l
-.0E8
1.309
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Asfmp- lig- (2-roiled)
a- Tes, dislibutioi is Norrnal-

Sumbcr: Data primcr f ang diolah. 2{) 18

Tabel didas mermjullian nilai sigifitansi Fobabilitas scbcsar 0.065. lcbih bcsrr dari

0.05- yang aninl'a dau telah terdistribusi normal.

Hssil Uji H€Erosl?da{isitas

Tabel3.8
Hlsil Uji HeGrGkeddtisitas

C@ficEnlf

Mtxlel

llnsld.
('rxll

Srd
B Eror

std.
('ulI

Bcta

I (Constmt)

Ekuils.s
Merek

2.0(n

.019

t_624

.025 052

t.224

.767

221

444

a- Dcpcn&nt loidle:
RES 2

Sumber: Datr FLmr ]arg dblah" 2018

Nilai signfikansi rrbbel pada uji hero*esdadisib adahh 0.,1,14- l€bih beslt' drri 0.05.

yang aninya tidal tcrjadi helcroskedasrisitas dalam rnodcl rcgresi.

Hasil Uji Aolo&orElasi

Tabel3.9
tksil Uji Autolor€l6i

Mel:nnn@y'

Model R R $uqc
AQjusted R

hr-o
litd. l)rror of
the F-srimote

Durhi*
Watson

061. .00t 000 .1.ffi6 I.601

o" Predictors: (Consl@rl), Eliuitas Merek

b. Dcryttdent t/aridlc: l<rlpv,nts'ar Pembcliflr
Surber Dotr primcr yang diohll 2Ol E

Hasil Uji Multitolooieritas

Tlbel 3. l0
Hrsil Uji HererGledrsrisiias

rAKUI-TAS
EK(}.IOM DAN BISNIS

T Sig.

.0(,5

I
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Mo&l

Celficienrsl
lln$td. 9d.
('rP[ Cnt

!*d- Error lkto
T !;ig

Collineanry
.!larisrrbt

Tolentre WlR

I (Corrtt.Drr) 36.628 2.7N

trtr .o3E .o4r

a. Dependent Vonobre: KeFrtulan
Pcmbelia

061

t3.567

.912

000

363 t.fin l.(xx)

Sumber: Dala primer yang diolah. 2Olll

Hasil Regresi Linier Sedeftana

Analisis regresi linLr sedefiana digunatan untuli mengeahui hubungan anura vuiabcl

depen&n dan independen. Persamaan regresi drlam penelitiatr ini adalah sebagai berikul:

y= orr 0X+e

Tabcl3.l I
Hasil Regrsi Lincat Scdcrhana

Vriabcl Tcrik8t (Depcr.,kr, Ydrioble) KeplulJJsan Pcmbclian (Y)
Varilbel Bcbas

<lnderyndent Yoioble)
Kcl Rcgresi T-hitung Prob. Sig

Kmstanta
Ekuitas MereL (X)
Standart error
N

36.628
0.038

I3.567
0.912

0.fix)
0363

= 2.7u)
= 22o
= 1.97

Sumber: Data primer y'trg dblrh. 2olE

Dad trbel diit s &Dat dtels\ln sebsgsi bcrikut :

Y = 36.62t+0.03tX+2.7

L c = 36.628. aflinya apalrilt rariabel ekuius mereli (X). bemihi tetap alau konstant.

mata besanya leFrtusan pembelian !&lrh 36.628 satu saturn- Aftirrya. tanpa da

peagduh rrrisbcl eluitas mcrek (X) lcrsebot Dsta keprrussn pcmbcliar alat tcl,rp

rnemiliti nihi scbcsrr 36.62t.

Dimana:
Y = Keputusan pcmbclian
X = Ekuiras merel
a = Konstanla

P : Koelisieo regresi
c = Variabel penggnggoJ!;lonfur, eror
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2. Koefisi€n regresi (b) 0.03t memiliti Dengertirn balnra apabila terjadi peningliahn

Ia abel ckuitas mercli (X) sebesar ssru saman maka keputusan pembelian akan nail

scbesar 0.038 satuan dengan asumsi lariabel lain tcttp.

Uji Hipo{€sis

Hasil Uji-t

Coellicientf
Unstand Stard
Coeff CcfI

B -std' Bet,
t rr('I

I (Consant) 36.62a 2.76

iitr .o3E .Mr

a. Dependcnt Variablc:
Kcputusan Pembcliart

Pada rabel diorss mcnujuklan bahr[a nilai t515, sebcor 0.912 dan t4;1 scbesar l-97

dan tingfar signitik8Dsirua yaitu 0.363. Malia hiporesis penelitian menolali Ha dan menerima

Ho.

SIMPULAN DAN SARAN

Kesimptrhn

Hasil uji rariabel dapat dibrik kesirnF an boh\a ekuius merek ridal berpengaruh

signifikan tefiadap keutusan penbelian produli lafra di Madiun. Pemahaman lionsumen

lcntrng etuitas mcrck 1-ang di dalamnya terdapat empat indikato. laitu. kcsa&rao merek

(hrorrd ob'drcrress). persepsi kualitas (perceiwd qulity), asosiasi merek (6razd ossocialions),

dan lo! alitas merek lbron.l loyohy) butan indiliars konsrmen untuk membeli produl jafra.

Kemungliimn ada hal lain yang lebih mengena dibenali konsumen tentang produl Jafra. sepeni:

promo. haga yang ekommis, pengaruh notmatir.e atau keyaliinan.

Saran

Mengingat bahra rariabel bebas dalam penelitian ini merupalian hal -rang sangat

penting &lan mempcngaruhi keprrusan pcmbeliar m*.a diharaplon &ri hasil pcnelitian ini

dapat diguoal sebagai acuan bagi pctEliti selanjuln! a untuli lebih mengembongkan

penelitian ini dengan mempertimbanglan lariabel-r'ariabcl lain sepeni persePsi. citra diri.

demogafis. harga liualitas.

Model T Sig.

061

13.567

.912

.mo

.363

UNIPMA SIMBA
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